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Adanya faktor pengetahuan dan sikap pasien obsgyn yang kurang, maka pasien tidak 
akan mengetahui haknya sebagai pengguna pelayanan kesehatan dan merupakan 
suatu kebutuhan yang perlu diketahui oleh pasien. Tujuan dari penelitian ini untuk 
mengetahui hubungan antara pengetahuan dan sikap pasien Obsgyn tentang hak 
untuk mendapatkan informasi medis di Bangsal Mawar I RSUD Dr. Moewardi 
Surakarta, dengan pendekatan Cross Sectional  menggunakan metode kuantitatif. 
Teknik pengambilan sampel dengan menggunakan Cluster Random Sampling, 
dengan jumlah sampel sebanyak 32 pasien pada Bangsal Mawar I RSUD                
Dr. Moewardi Surakarta. Analisis data penelitian menggunakan analisis korelasi 
Pearson Product Moment. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat hubungan 
antara pengetahuan dengan sikap pasien obsgyn tentang hak untuk mendapatkan 
informasi medis pada (p=0,014 dan r=0,432). Pengetahuan dengan sikap pasien perlu 
ditingkatkan dengan lebih terbuka untuk mencari informasi mengenai kondisi 
kesehatan pasien. 
Kata kunci  : Pengetahuan, Sikap, Hak untuk Mendapatkan Informasi Medis 
Kepustakaan : 21 (1997-2010) 
 
       Surakarta,      Maret 2012 
Pembimbing I      Pembimbing II 
 
 
Sri Sugiarsi, SKM, M. Kes       Dwi Astuti, S.Pd, M.Kes 
 
Mengetahui, 




















Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi ini adalah hasil pekerjaan saya sendiri dan 
di dalamnya tidak terdapat karya yang pernah diajukan untuk memperoleh gelar 
kesarjanaan di suatu perguruan tinggi dan lembaga pendidikan lainnya. Pengetahuan 
yang diperoleh dari hasil penerbitan maupun yang belum/tidak diterbitkan sumbernya 
dijelaskan di dalam tulisan dan daftar pustaka. 
 
       Surakarta,   Maret 2012 
 



















“ Barangsiapa pada malam hari merasakan kelelahan dari upaya kedua 







Ku akan berbenah dan terus berbenah untuk mempersembahkan yang 
terbaik dalam masa hidup ku. 
 
Alhamdulillah,,,,, 
Syukurku kepada Illahi Rabbi, telah menguatkan aku, menyabarkan aku,  




Dengan torehan kemuliaan dan semangat pantang menyerah, dimanapun, 
kapanpun, dan dengan siapapun… selama Allah SWT menjadi                    
“Just the One”… Insya ALLAH  akan “bahagia” sebagaimana doa yang 
sering terlantun untuk kebahagiaan dunia dan akhirat. 
 
Terima kasihku,,,, 
Yang tiada terhingga kepada ibuku, ibuku, dan ibuku. 
Yang melahirkanku, membesarkanku, merawatku hingga dewasa, meski 
selama ini aku jauh dari dekapannya, aku tetap mengingat petuahnya. 
 
Yang tak tergantikan kepada ayahku, 
Yang memberiku dukungan untuk mencontoh perjuangannya dalam 
menafkahiku untuk menyelesaikan pendidikanku (meski ini bukan yang 
terakhir), yang dari butir-butir kelelahannya menghasilkan rasa 











Nama    : Ria Wahyuni 
Tempat/Tanggal Lahir  : Dumai, 07 Juni 1988 
Jenis Kelamin    : Perempuan 
Agama     : Islam 
Alamat    : Jl. Sukajadi No. 80 Dumai-Riau 
Alamat Email    : Riwa_burreg90@yahoo.com 
Riwayat Pendidikan      :  
1. Lulus TK Bhayangkari Dumai  tahun 1996 
2. Lulus SDN 014 Buluh Kasap Dumai tahun 2000 
3. Lulus SLTPN 2 Dumai tahun 2003 
4. Lulus SMA Babussalam Pekanbaru-Riau tahun 
2006 
5. Lulus Diploma III Kebidanan Pemkab             
Langkat-Sumatera Utara tahun 2009 
6. Menempuh pendidikan di Program Transfer MIK 
(Manajemen Informasi Kesehatan) S1 Kesehatan 
Masyarakat FIK Universitas Muhammadiyah 












Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah 
melimpahkan segala berkah, nikmat, serta hidayah-Nya, sehingga penulis dapat 
menyelesaikan skripsi ini dengan baik. Skripsi dengan judul “ Hubungan Antara 
Pengetahuan dengan Sikap Pasien Obsgyn tentang Hak untuk Mendapatkan 
Informasi Medis di Bangsal Mawar I RSUD Dr. Moewardi Surakarta “ dimaksudkan 
sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan program SI Transfer Kesehatan 
Masyarakat. 
Penulis menyadari skripsi ini tidak akan terselesaikan tanpa bantuan dari 
berbagi pihak. Oleh karena itu, peneliti ingin menyampaikan terima kasih yang 
sebesar-besarnya kepada : 
1. Bapak Arif Widodo, A.Kep, M.Kes, selaku Dekan Fakultas Ilmu Kesehatan 
Unversitas Muhammadiyah Surakarta, yang telah memberikan kesempatan 
kepada penulis untuk menimba ilmu di Program Transfer Kesmas FIK. 
2. Ibu Yuli Kusumawati, SKM, M.Kes (Epid), selaku Ketua Program Studi 
Kesehatan Masyarakat. 
3. Ibu Sri Sugiarsi, SKM, M.Kes, selaku Dosen Pembimbing I dan Ibu Dwi 
Astuti, S.Pd, M.Kes selaku Dosen Pembimbing II yang telah banyak 
meluangkan waktu, tenaga dan pikirannya di tengah kesibukan yang amat 
 viii 
 
padat, untuk memberikan bimbingan dan arahan serta petunjuknya yang 
sangat berguna bagi penyusunan skripsi ini. 
4. Bapak Direktur Rumah Sakit Umum Daerah Dr. Moewardi Surakarta yang 
telah memberikan izin selama penelitian. 
5. Ibu Sri Umami, AMKeb, selaku Kepala Ruangan Bangsal Mawar I RSUD   
Dr. Moewardi Surakarta yang telah memberikan izin selama penelitian. 
6. Bapak dan ibu Dosen Program Transfer Manajemen Informasi Kesehatan 
(MIK) dan para staf tata usaha yang tidak dapat penulis sebutkan satu-persatu, 
yang telah sudi membagi ilmunya kepada penulis selama ini dan terima kasih 
yang tak terhingga atas bimbingan, arahan dan wawasan serta pelayanan 
selama penulis menempuh studi lanjut. 
7. Keluarga besar penulis, Ayahanda dan ibunda, mbak Yuliani, SE dan Tri 
Mulyani, AMKeb, mas Basuki dan Dedi Mulyoto, adik T2 (Tika dan Tiwi), 
mas dan mbak iparku (mas Turo, mas Hendrik, dan mbak Yuni) yang telah 
memberikan bantuan dan dorongan moril maupun materil dengan penuh 
kesabaran, cinta dan kasih sayang selama penulis mengikuti perkuliahan di 
Universitas Muhammadiyah Surakarta. Thanks for all. I love you. 
8. Teman-teman seperjuangan MIK Kesmas Transfer angkatan 2009 yang telah 
mewarnai hari-hari dikampus (mas bro Eko Soeto, Dedi Tachibana Lik, mbak  




9. Teman-teman kost Villa Prince Augen Vienna Menco Raya 3 (mbak Dewi, 
Fita, mbak Ulan, Ayu, Dilla Sii Nousema) yang senantiasa memberikan 
keceriaan pada penulis. 
10. Seseorang yang selalu memberikan semangat dan keceriaan kepada penulis, 
kejahilannya yang selalu dirindukan (AD 1 RA). 
11. Dan semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu atas doa, 
dukungan, dorongan, semangat, dan bantuan yang tulus. 
 
        Surakarta,   Maret 2012 
 






HALAMAN JUDUL ................................................................................  i 
ABSTRAK 
ABSTRACT 
PERNYATAAN PERSETUJUAN ...........................................................  ii 
HALAMAN PENGESAHAN ..................................................................       iii 
PERNYATAAN KEASLIAN PENELITIAN ..........................................       iv 
HALAMAN PERSEMBAHAN ...............................................................        v 
BIODATA .................................................................................................       vi 
KATA PENGANTAR ..............................................................................      vii 
DAFTAR ISI  ............................................................................................       ix 
DAFTAR TABEL .....................................................................................        x 
DAFTAR GAMBAR ................................................................................      xii 
DAFTAR LAMPIRAN .............................................................................     xiii 
DAFTAR SINGKATAN ..........................................................................      xv 
 
BAB I PENDAHULUAN 
A. Latar Belakang ..............................................................................  1 
B. Perumusan Masalah ......................................................................  5 
C. Tujuan Penelitian ..........................................................................  5 
D. Manfaat Penelitian ........................................................................  6 
 
BAB II TINJUAN PUSTAKA 
A. Pengetahuan ..................................................................................  8 
B. Sikap .............................................................................................  12 
C. Pasien ............................................................................................  16 
D. Hak Pasien untuk Mendapatkan Informasi Medis ........................  17 
E. Hasil Penelitian yang Relevan ......................................................  28 
F. Kerangka Teori .............................................................................  29 
G. Kerangka Konsep ..........................................................................  29 
H. Hipotesis .......................................................................................  29 
 
BAB III METODE PENELITIAN 
A. Jenis Penelitian ..............................................................................  30 
B. Lokasi dan Waktu .........................................................................  30 
 xi 
 
C. Populasi dan Sampel .....................................................................  30 
D. Variabel Penelitian ........................................................................  32 
E. Defenisi Operasional Variabel ......................................................  33 
F. Pengumpulan Data ........................................................................  35 
G. Pengolahan Data ...........................................................................  38 
H. Analisis Data .................................................................................  39 
 
BAB IV HASIL PENELITIAN 
A. Gambaran Umum Lokasi Penelitian .............................................  41 
B. Analisis Deskriptif ........................................................................  42 
C. Analisis Univariat .........................................................................  45 
D. Analisis Bivariat ............................................................................  46 
 
BAB V PEMBAHASAN ..........................................................................  48 
 
BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN 
A. Kesimpulan ...................................................................................  54 





















Tabel          Halaman 
1. Gambaran Usia Responden .................................................................  42 
 
2. Distribusi Pendidikan  .........................................................................  43 
 
3. Distribusi Pekerjaan ............................................................................  43 
 
4. Distribusi Lama Dirawat .....................................................................  44  
    
5. Distribusi Frekuensi Pengetahuan Pasien ...........................................  45 
 
6. Distribusi Frekuensi Sikap Pasien Obsgin ..........................................  45 
 
7. Hubungan antara Pengetahuan dengan Sikap Responden ..................  46 
 


















Gambar        Halaman 
 
1. Kerangka Teori…………………………………………………… 29  





















1. Pengantar Kuesioner Penelitian 
2. Lembar Persetujuan menjadi Responden 
3. Lembar Identitas Responden 
4. Lembar Petunjuk Pengisian Kuesioner 
5. Lembar Kuesioner I dan Kuesioner II 
6. Hasil Uji Validitas 
7. Hasil Uji Reliabilitas 
8. Hasil Perhitungan Skor Kuesioner 
9. Surat Keterangan Permohonan Izin Penelitian 














Dr.   =  Dokter 
KKI   =  Konsil Kedokteran Indonesia 
KODEKI  = Kode Etik Kedokteran Indonesia 
KUH  = Kitab Undang Hukum 
PBB  = Perserikatan Bangsa-Bangsa 
RSUD   =  Rumah Sakit Umum Daerah 
RSUP  =  Rumah Sakit Umum Pusat 
SPSS   =  Statistical Package for Social Science 
USG   = Ultrasonografi 
X_Ray  = Elektromagnetic Radiation 
 
 
 
 
